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Projekt „Sieć Szerokopasmowa Polski Wschodniej – województwo lubelskie” w pytaniach i odpowiedziach (FAQ) – wersja 9.04.2015 r. 
I. Pytania i odpowiedzi (klasyczne FAQ)
1. Czym tak naprawdę jest sieć szerokopasmowa? 
W dużym uogólnieniu możemy przyjąć, że sieć szerokopasmowa jest systemem, którego główne zadanie polega na transmisji danych. Na bazie tej transmisji są następnie realizowane takie usługi jak np. dostęp do Internetu, monitoring, telefonia VoIP, telewizja cyfrowa itp.
2. Dlaczego potrzebujemy na Lubelszczyźnie sieci szerokopasmowej? 
Zdaniem wielu ekspertów to nieodzowny warunek nadrobienia zapóźnień cywilizacyjnych i technologicznych naszego regionu. Szybki internet szerokopasmowy, powszechnie dostępny dla wszystkich mieszkańców regionu, oznacza bowiem szansę na korzystanie z szeregu usług najnowszej generacji, które ułatwią nasze życie, kontakty z bliskimi, pracę zawodową, naukę oraz ochronę zdrowia.
3. Dlaczego wdrażamy na Lubelszczyźnie projekt „Sieć Szerokopasmowa Polski Wschodniej województwo lubelskie”? 
Mieszkańcy Lubelszczyzny, ze względu na rolniczy charakter regionu oraz brak większych inwestycji ze strony firm telekomunikacyjnych, od lat mieli problemy 
z dostępem do internetu szerokopasmowego. W wielu zakątkach regionu, zwłaszcza tych najbardziej oddalonych od większych miast, dostęp do stałych 
i szybkich łączy internetowych był mocno utrudniony lub wręcz niemożliwy.
W celu rozwiązania powyższych problemów Urząd Marszałkowski Województwa Lubelskiego w Lublinie pozyskał środki unijne i rozpoczął realizację największego przedsięwzięcia telekomunikacyjnego w historii regionu. Jest nim projekt „Sieć Szerokopasmowa Polski Wschodniej – województwo lubelskie”!
Najważniejszym elementem projektu jest rozpoczęta 19 marca 2014 r. budowa infrastruktury światłowodowej o łącznej długości około 2908 km, która obejmie niemal całą Lubelszczyznę. 
Brak takiej infrastruktury stanowił do tej pory największą przeszkodę stojącą 
na drodze przedsiębiorcom telekomunikacyjnym, którzy byli zainteresowani dostarczaniem usług szerokopasmowych mieszkańcom województwa lubelskiego.

Zakończenie prac budowlanych, zaplanowane na 31 sierpnia 2015 r., oznaczać będzie powstanie sieci otwartej dla wszystkich chętnych firm telekomunikacyjnych (tzw. „operatorów ostatniej mili”). W rezultacie pod koniec 2015 r. szybki internet szerokopasmowy powinien być dostępny w każdej lubelskiej gminie i objąć swoim zasięgiem 92,7 proc. gospodarstw domowych na Lubelszczyźnie.

4. Jakie działania obejmuje projekt „Sieć Szerokopasmowa Polski Wschodniej 
- województwo lubelskie”? 
Projekt obejmuje 2 podstawowe komponenty, tj. inwestycyjny oraz szkoleniowy. 
W ramach komponentu inwestycyjnego na Lubelszczyźnie powstanie infrastruktura światłowodowej o łącznej długości około 2908 km. Zakończenie prac budowlanych jest przewidziane na 31 sierpnia 2015 r. 

Komponent edukacyjny projektu obejmuje organizację bezpłatnych szkoleń 
z zakresu praktycznego wykorzystania Internetu oraz technik cyfrowych dla mieszkańców Lubelszczyzny. Szkoleniami zostanie objętych łącznie 1912 osób. 

Obok komponentów inwestycyjnego i szkoleniowego projekt przewiduje również kampanię informacyjno-promocyjną. Kampania, prowadzona pod hasłem „Internet wszędzie dobry, ale w domu najlepszy”, wystartowała w maju 2014 r. i potrwa 
do końca września 2015 r. Jej celem jest skuteczne dotarcie z informacją 
o powstającej sieci do mieszkańców województwa lubelskiego oraz lokalnych 
i regionalnych przedsiębiorców telekomunikacyjnych. Zaplanowane działania mają 
na celu pokazanie mieszkańcom regionu, zwłaszcza tym którzy na co dzień 
nie korzystają z najnowszych technologii komunikacyjnych, w jaki sposób Internet może ułatwiać ich codzienne życie. 

Kampania, która obejmuje swoim zasięgiem całą Lubelszczyznę, potrwa 
do końca września 2015 r. Na początku uruchomiono stronę internetową, newsletter oraz fan page na Facebooku. Pod koniec maja 2014 r. w prasie oraz internecie pojawiły się pierwsze publikacje reklamowe, a TVP Lublin rozpoczęła emisję cyklu audycji informacyjnych (emisje zakończyły się pod koniec lipca, łącznie wyemitowano 10 odcinków, wszystkie są dostępne na „szerokopasmowym” kanale na YouTube).  W kolejnych miesiącach prowadzono szeroko zakrojone działania z zakresu ATL, BTL oraz public relations, które zakończą się na jesieni br., m.in.: 
· 213 spotkań informacyjnych dla mieszkańców. 

· 40 publikacji w prasie lokalnej oraz regionalnej (część już się ukazała, m.in. „Nowy Tydzień”, „Kurier Lubelski”, „Dziennik Wschodni”), 

· 33 publikacje w portalach internetowych (część już się ukazała), 

· 240 emisji spotów radiowych (przeprowadzono w czerwcu i sierpniu na antenie Radia Lublin), 
· 80 billboardów (pierwszą kampanię w ilości 40 billboardów przeprowadzono 
w lipcu, kolejną w marcu 2015 r. 
· 100 emisji dodatkowych spotów radiowych (przeprowadzono w marcu na  

antenach radio eR; radio Lublin; radio Free oraz radio Złote Przeboje w Lublinie 
i Zamościu).

· 6 emisji spotu promocyjnego (przeprowadzono w marcu na antenie 

TVP Lublin)

5. Jak duży zakres ma projekt „Sieć Szerokopasmowa Polski Wschodniej 
- województwo lubelskie”? 
Skalę inwestycji odzwierciedlają poniższe liczby: 
- 189 lubelskich gmin w zasięgu sieci, 
- 2908 km długości sieci, 
- wartość projektu 385 084 244,27 zł. 

Największy projekt szerokopasmowy spośród tych realizowanych w Polsce Wschodniej
	Parametry
	Lubelskie
	Podlaskie
	Podkarpackie
	Warmińsko-Mazurskie
	Świętokrzyskie

	Długość
	2908
	1852
	2013
	2241
	1423

	Węzły szkieletowe
	14
	8
	14
	10
	8

	Węzły dystrybucyjne
	298
	173
	189
	216
	134

	Razem węzły sieci
	312
	181
	203
	226
	143


6. Ile wynosi wartość projektu „Sieć Szerokopasmowa Polski Wschodniej -województwo lubelskie” i kto go finansuje? 
Finansowanie projektu

EFRR


 85 % 

266 968 119,29 zł
Budżet państwa 
10 %

31 408 014,04 zł
Wkład własny 
5 %

15 704 007,02 zł
Budżet Projektu:

Koszt kwalifikowany

314 080 140,35 zł
Koszt niekwalifikowany

71 004 103,92 zł
7. Na kiedy planowane jest zakończenie prac budowlanych w ramach projektu „Sieć Szerokopasmowej Polski Wschodniej -województwo lubelskie”? 31 sierpnia 2015 r. 
8. Kto realizuje projekt „Sieć Szerokopasmowa Polski Wschodniej - województwo lubelskie”? 
Projekt jest realizowany przez Urząd Marszałkowski Województwa Lubelskiego 
w Lublinie.

9. Jaka jednostka w lubelskim Urzędzie Marszałkowskim jest odpowiedzialna za realizację projektu? 
Oddział Realizacji Projektu "Sieć Szerokopasmowa Polski Wschodniej - województwo lubelskie" w Departamencie Gospodarki i Innowacji Urzędu Marszałkowskiego Województwa Lubelskiego w Lublinie.
10. Kto odpowiada za prace budowlane związane z powstającą na Lubelszczyźnie siecią szerokopasmową? 
Wykonaniem sieci szerokopasmowej zajmuje się firma Aeronaval de Construcciones e Instalaciones SAU (ACISA) z Hiszpanii, która zwyciężyła 
w postępowaniu organizowanym przez Urząd Marszałkowski Województwa Lubelskiego w Lublinie.
11. Kiedy wystartują szkolenia dla mieszkańców przewidziane w ramach projektu i kto je będzie prowadził? 
Bezpłatne szkolenia dla 1912 mieszkańców Lubelszczyzny wystartowały 
w grudniu 2014 r. Prowadzi je firma Syntea S.A. z Lublina, która zwyciężyła w postępowaniu przetargowym zorganizowanym przez Urząd Marszałkowski Województwa Lubelskiego w Lublinie. Szkolenia wraz z dodatkowymi konsultacjami potrwają do końca czerwca br. 
12. Kto odpowiada za realizację kampanii informacyjno-promocyjnej „Sieci Szerokopasmowej Polski Wschodniej -województwo lubelskie”? 
Za realizację kampanii informacyjno-promocyjnej odpowiedzialna jest lubelska agencja reklamowa Vena Art (działająca w konsorcjum). 
13. Czy sieć szerokopasmowa powstaje tylko na Lubelszczyźnie? 
Nie, budowa sieci szerokopasmowej w województwie lubelskim wchodzi w skład szerszego przedsięwzięcia jakim jest „Projekt Sieć Szerokopasmowa Polski Wschodniej” (SSPW) wdrażany w ramach Programu Operacyjnego „Rozwój Polski Wschodniej”. Oprócz naszego regionu projekt jest także realizowany 
w woj. podlaskim, podkarpackim, warmińsko-mazurskim oraz świętokrzyskim. 
14. Co oznacza termin „Operator ostatniej mili”? 
„Ostatnia mila” to termin używany zarówno w branży przesyłek kurierskich, jak 
i w telekomunikacji. Jest to określenie ostatniego etapu dostarczania usługi końcowym klientom.
Zadanie operatora ostatniej mili to budowa infrastruktury teleinformatycznej stworzonej pomiędzy najbliższym lub najbardziej efektywnym punktem dystrybucji Internetu a grupą docelową (lub grupami docelowymi). Chodzi tu przede wszystkim o zapewnienie Internetu na terenach, gdzie występuje w ograniczonym zakresie lub brakuje odpowiedniej infrastruktury.
Projekt budowy sieci szerokopasmowej na Lubelszczyźnie koncertuje się na tzw. „białych obszarach NGA” (tj. obszarach, na których obecnie nie ma infrastruktury NGA, a inwestorzy prywatni nie planują inwestycji w taką infrastrukturę 
w najbliższej przyszłości). Zapewnienie operatorom telekomunikacyjnym dostępu do  infrastruktury stworzy zachętę do inwestycji „ostatniej mili”. Lubelska Sieć Szerokopasmowa buduje infrastrukturę do poziomu gminy. Łącza do odbiorców końcowych muszą zapewnić regionalni operatorzy telekomunikacyjni.
15. Ile będzie kosztował na Lubelszczyźnie internet szerokopasmowy 
po powstaniu sieci? 
W chwili obecnej w całej Polsce ceny internetu szerokopasmowego nie należą do najniższych. Możemy się jednak spodziewać, że z biegiem czasu, 
m.in. wskutek realizacji takich projektów jak nasza sieć, ceny z pewnością będą spadały. 
Operatorów ostatniej mili przybywa coraz więcej, a każdy z nich musi walczyć 
o klientów. Rynkowy mechanizm konkurencji będzie więc wymuszał obniżanie cen. Ponadto trzeba pamiętać o jeszcze jednej ważnej kwestii. 
Ceny usług zaproponowane przez operatorów ostatniej mili, korzystających 
z infrastruktury, którą budujemy, będą ustalane w porozumieniu z Urzędem Komunikacji Elektronicznej. 

16. Kto będzie zarządzał lubelską siecią szerokopasmową? 
To zadanie tzw. Operatora Infrastruktury, tj. zewnętrznej firmy, która będzie się tym zajmowała w ramach umowy o partnerstwie publiczno-prywatnym. W chwili obecnej trwa postępowanie mające na celu wyłonienie tej firmy (startują 4 firmy: Glenbrook Investments Sp. z o.o. Warszawa, Green Operator Sp. z o.o. Warszawa, TK Operator Sp. z o.o. Warszawa oraz Telepin S.A. Warszawa.). Wynik postępowania poznamy w maju br. 
17. Z kim można kontaktować się w przypadku pytań dotyczących projektu „Sieć Szerokopasmowa Polski Wschodniej – województwo lubelskie”? 

a) Pytania merytoryczne dot. szczegółów technicznych projektu: Oddział Realizacji Projektu "Sieć Szerokopasmowa Polski Wschodniej - województwo lubelskie" w Departamencie Gospodarki i Innowacji Urzędu Marszałkowskiego Województwa Lubelskiego w Lublinie, tel. +48 81 537 16 33, +48 81 537 16 51, szerokopasmowe.lubelskie@gmail.com . 
b) Pytania dot. kampanii informacyjno-promocyjnej projektu: Jacek Lipski, 
Account & Social Media Manager, Vena Art Sp. z o.o., +48 517 280 823, 501 425 828, jlipski@vena.lublin.pl . 
c) Pytania dot. cyklu „szerokopasmowych” spotkań informacyjnych – Bożena Weremko, 601 801 165, weremko@nowytydzien.pl . 
d) Pytania do. cyklu bezpłatnych szkoleń z zakresu obsługi komputera oraz internetu prowadzonych w ramach projektu – Małgorzata Młynarczyk, Syntea S.A., tel. + 48 81 45 21 400 lub +48 506 388 910, e-mail: malgorzata.mlynarczyk@syntea.pl . 
e) Szczegółowe informacje na temat projektu są również dostępne na stronie internetowej www.szerokopasmowe.lubelskie.pl oraz na Facebooku www.facebook.com/SzerokopasmoweLubelskie . 
18. O co chodzi z „szerokopasmowymi” spotkaniami informacyjnymi? 
Kiedy i gdzie będą organizowane w mojej gminie? 
W ramach projektu, od sierpnia 2014 r. do końca czerwca 2015 r., na Lubelszczyźnie zostanie przeprowadzonych łącznie 213 spotkań informacyjnych (po 1 w każdej lubelskiej gminie). Spotkania mają formułę otwartą, a udział 
w nich jest bezpłatny. Ich celem jest zaprezentowanie mieszkańcom stanu realizacji projektu „Sieć Szerokopasmowa Polski Wschodniej - województwo lubelskie”, a także wyjaśnienie w jaki sposób nowoczesne technologie cyfrowe mogą ułatwiać codzienne życie. Organizatorzy opowiadają również 
o realizowanym w ramach projektu programie bezpłatnych szkoleń dla mieszkańców Lubelszczyzny z zakresu obsługi komputera oraz korzystania 
z internetu.
Cykl 213 otwartych i bezpłatnych spotkań informacyjnych rozpoczął się w sierpniu 2014 r. w powiecie chełmskim, w kolejnych miesiącach był kontynuowany 
w powiatach bialskim, łukowskim, ryckim, puławskim, biłgorajskim, krasnostawskim, lubelskim i łęczyńskim. W roku 2015 spotkania odbyły się w gminach kraśnickich i lubartowskich (styczeń 2015 r.), opolskich i janowskich (luty 2015 r.), świdnickich oraz włodawskich (marzec 2015 r.). W kolejnych miesiącach odbędą się w gminach parczewskich (kwiecień 2015 r.), radzyńskich i zamojskich (maj 2015 r.), hrubieszowskich oraz tomaszowskich (czerwiec 2015 r.).  

Szczegółowy harmonogram spotkań jest dostępny na stronie internetowej projektu www.szerokopasmowe.lubelskie.pl. 

19. Kto będzie odpowiadał za dostarczanie mieszkańcom Lubelszczyzny Internetu oraz innych usług szerokopasmowych po uruchomieniu sieci? 
Czy będzie tym zajmował się Urząd Marszałkowski? 
Nie, Urząd Marszałkowski Województwa Lubelskiego w Lublinie odpowiada tylko za zbudowanie sieci oraz wybór Operatora Infrastruktury. Dostarczaniem Internetu oraz innych usług szerokopasmowych zajmą się lokalne i regionalne firmy telekomunikacyjne (tzw. „operatorzy ostatniej mili”). 
20. Czy sieć szerokopasmowa będzie docierać bezpośrednio 
do gospodarstw domowych? 
W ramach projektu „Sieć Szerokopasmowa Polski Wschodniej 
– województwo lubelskie” jest budowana infrastruktura do poziomu gmin. 
Łącza do odbiorców końcowych muszą zapewnić lokalni i regionalni operatorzy telekomunikacyjni.

21. Kiedy ten internet szerokopasmowy dotrze do mojej gminy? 
Budowa lubelskiej sieci szerokopasmowej zakończy się pod koniec sierpnia 2015 r. Można więc spodziewać się, że lokalne firmy telekomunikacyjne (tzw. „operatorzy ostatniej mili” będą kontaktować się z mieszkańcami gmin objętych przebiegiem sieci w ostatnim kwartale 2015 r. 
22. Czy ten internet szerokopasmowy będzie płatny? Jeżeli tak, to jaki będzie jego koszt? 
Tak, internet szerokopasmowy będzie płatny. 
W chwili obecnej w całej Polsce ceny internetu szerokopasmowego nie należą 
do najniższych. Możemy się jednak spodziewać, że z biegiem czasu, m.in. wskutek realizacji takich projektów jak nasza sieć, ceny z pewnością będą spadały. 
Operatorów ostatniej mili przybywa coraz więcej, a każdy z nich musi walczyć 
o klientów. Rynkowy mechanizm konkurencji będzie więc wymuszał obniżanie cen. Ponadto trzeba pamiętać o jeszcze jednej ważnej kwestii. Ceny usług zaproponowane przez operatorów ostatniej mili, korzystających z infrastruktury, którą budujemy, będą ustalane w porozumieniu z Urzędem Komunikacji Elektronicznej. 
23. Czy jest jakaś mapa gdzie ten internet szerokopasmowy będzie? 
Tak, mapa przebiegu sieci jest dostępna na stronie http://www.lubelskie.pl/img/userfiles/files/PDF/internet_szerokopasmowy/2014/2014-10-20_Mapa_Koncepcja_A1.pdf . 
24. Czy do tego internetu szerokopasmowego trzeba spełniać jakieś dodatkowe warunki? 
Wszelkie kwestie techniczne będą Państwo uzgadniali indywidualnie z lokalnym operatorem telekomunikacyjnym (operatorem „ostatniej mili”). 
25. Na stronie dostępne są tylko i wyłącznie ogólniki pisane pod kątem informowania społeczeństwa że jest super fajnie. Gdzie określone są stawki oraz jasne zasady wpięcia i rozliczania przyszłych kooperantów projektu ? Zostanie to ogłoszone na koniec projektu czyli na koniec 2015 roku ?

Stawki zostaną określone przez Operatora Infrastruktury i podane po akceptacji UKE. 


26. Wielu lokalnych operatorów realizuje własne projekty Unijne budując sieci telekomunikacyjne i już co najmniej od 6 miesięcy chce się dowiedzieć czy ma się opierać na sieci szerokopasmowej bo warunki będą atrakcyjne czy budować własne magistrale pomiędzy miejscowościami?

Decyzja o budowie własnych sieci należy do Państwa. Sieć SSPW-WL będzie udostępniana komercyjnie dla wszystkich Operatorów na równych zasadach.


27. Siec szerokopasmowa oraz sieci budowane w dotacjach Unijnych przez prywatnych przedsiębiorców miały się uzupełniać. Jakim cudem skoro na etapie planowania przedsiębiorca nie może pozyskać żadnych konkretnych 
i znaczących informacji? 

Przebieg sieci i lokalizacja węzłów są udostępnione na stronie internetowej projektu. Po co jest budowana sieć SSPW-WL wyjaśnione jest w Studium Wykonalności dostępnym na stronie projektu:http://szerokopasmowe.lubelskie.pl/wp-content/uploads/2014/04/WSW_Lubelskie_25_03_2012_fin.7z .

28. Sieć jest budowana z dotacji i środków publicznych pochodzących 
z naszej kieszeni. I mimo tego trzeba ponownie zapłacić krocie, by z niej korzystać. Ktoś lubi podwójne opodatkowanie ?

Sieć SSPW-WL ma zmniejszyć nakłady inwestycyjne OSD zmniejszając odległość „sieci ostatniej mili” do węzłów dystrybucyjnych. Sieć SSPW-WL budowana jest na terenach, gdzie żaden z istniejących Operatorów Telekomunikacyjnych nie posiadał i nie zgłaszał chęci budowy takiej sieci w okresie 3 lat. Sieć budowana jest po to, aby zwiększyć konkurencję na rynku telekomunikacyjnym.
29. Cytuję: "sieci otwartej dla wszystkich chętnych firm telekomunikacyjnych (tzw. „operatorów ostatniej mili”)" więc pytam chętnych lokalnych czy bogatych zagranicznych multi spółek z Cypru?

Sieć będzie dostępna dla wszystkich zainteresowanych Operatorów Telekomunikacyjnych.


30. W jaki sposób mamy za pomocą sieci ruszyć gospodarkę skoro właśnie drogą postępowania przetargowego jest wyłaniany monopolista ( operator infrastruktury ), który jako jedyny będzie mógł sprzedawać internet hurtowy operatorom?

Operator Infrastruktury będzie zarządzał siecią, której właścicielem jest Województwo Lubelskie. Nie będzie on monopolistą na rynku telekomunikacyjnym. Zostanie on wybrany w drodze dialogu konkurencyjnego, zostanie zawarta z nim umowa o Partnerstwie Publiczno-Prywatnym. Dostęp do tego postępowania był otwarty. Ogłoszenie było dostępne na stronie Zamówień Publicznych i każdy mógł przystąpić do tego postępowania: http://www.umwl.bip.lubelskie.pl/index.php?id=85&p1=szczegoly&p2=32231 . 
31. Chciałbym dowiedzieć się od Państwa jako organizatorów projektu, jakie parametry techniczne będą oferowały łącza wybudowane na terenie gminy Urszulin (obszar L), konkretnie chodzi o miejscowość Wytyczno z tej mapki: http://szerokopasmowe.lubelskie.pl/wp-content/uploads/2014/04/Mapka-przebiegu-sieci.pdf. Czy możecie mi Państwo wytłumaczyć czym sa odbiory techniczne oraz przejściowe oraz czym są te szare linie ( 12J,24J itp)?
· Wybudowane łącza będą miały parametry zależne od zapotrzebowania Operatora Dostępowego na transfer (tzn. ile zamówi, tyle dostanie i za tyle zapłaci). 

· Odbiór techniczny to potwierdzenie technicznej poprawności wykonania danego odcinka. 

· Odbiór przejściowy to odbiór kompletnej relacji od węzła szkieletowego do węzła dystrybucyjnego.

· Symbole 12J, 24J oznaczają pojemność ć kabla światłowodowego.
32. Oczywiście rozumiem, ze nie został jeszcze wybrany główny operator zarządzający siecią, ale czy w zależności od operatora możliwe do uzyskania prędkości transferu będą się zmieniały czy jest ustawiony jakiś próg minimalny, który główny operator musi spełnić w każdym z punktów odbioru? np. 5/10/20/30Mb/s dla każdego klienta itp. Glownie chodzi mi o punkt Z-O7 z tej mapki.

· Nie ma ustawionego żadnego progu przepływności. Każdy z Operatorów Dostępowych dostanie dokładnie taką przepływność za jaką zapłaci. 

· Operator Infrastruktury (zarządzający siecią SSPW) nie może i nie będzie świadczył usług dla użytkowników końcowych, lecz tylko dla Operatorów Sieci Dostępowych. 

· „Prędkość u Klienta” zależy od Operatora „ostatniej mili”. 

· Punkt ZO-7 jest tylko złączem odgałęźnym i nie będą w nim świadczone żadne usługi. Usługi dla operatorów będą świadczone z węzłów dystrybucyjnych.
33. Wskazówki komunikacyjne
•
Dostęp do sieci szerokopasmowej budowanej w ramach Projektu „Sieć Szerokopasmowa Polski Wschodniej - województwo lubelskie”, w tym w szczególności usługa dostępu do internetu dla  użytkowników końcowych, będzie realizowana przez Operatorów Sieci Dostępowych na zasadach komercyjnych, czyli ODPŁATNIE.

•
Wszyscy operatorzy ostatniej mili będą mogli korzystać z lubelskiej sieci szerokopasmowej. Wszystkich operatorów traktujemy równoprawnie, jak naszych partnerów przy realizacji projektu. Bez ich udziału skuteczna realizacja projektu nie będzie możliwa.

•
Projekt „Sieć Szerokopasmowa Polski Wschodniej – województwo lubelskie” nie ma nic wspólnego z projektami „Wirtualne Powiaty” oraz „Przeciwdziałanie wykluczeniu cyfrowemu w województwie lubelskim”. To są oddzielne, realizowane osobno projekty, z różnymi celami, grupami docelowymi oraz zakresami działania.
34. Jaki jest zasięg węzłów dystrybucyjnych
· To że przez jakąś gminę nie przebiega sieć, w zasadzie nie ma dla niej żadnego znaczenia. Zasięg węzła jest bowiem determinowany rodzajem technologii, którą wykorzysta operator ostatniej mili. Najsilniejsze urządzenia sięgają nawet do 80 km (od węzła). Tutaj wszystko zależy więc od operatora ostatniej mili. Sieć budowana przez Urząd daje bardzo duże możliwości, z których będzie mógł skorzystać Operator. To argument do rozmów z gminami i ich mieszkańcami, gdzie nie przebiega sieć lub są położone w dalszej odległości od węzłów
35.  Czy to jest problem gdy w jednej miejscowości jest węzeł, 
a w sąsiedniej nie, a obydwie dzieli zbiornik wodny (np. rzeka)?. 
· To nie stanowi problemu. Okablowanie można puścić pod zbiornikiem wodnym, ewentualnie zostaje połączenie drogą radiową. To już jest jednak zadanie dla operatora ostatniej mili.
36. Aktualny status prac.
· Prace budowlane toczą się w wielu lubelskich miejscowościach jednocześnie. 
Obecny stan realizacji projektu „Sieć Szerokopasmowa Polski Wschodniej – województwo lubelskie” (stan na listopad br.): 

· Prawie 2800 km - długość sieci światłowodów, która do dzisiaj powstała na Lubelszczyźnie w ramach projektu (łącznie ma powstać 2908 km). 
· W chwili obecnej przy budowie pracuje 550 osób, w tym 150 geodetów 
i projektantów. Zakończenie prac budowalnych jest zaplanowane na koniec sierpnia 2015 r.
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